N@ Turawa
P Park

KAZDY DZIEN DOBRY

REGULAMIN AKCJI PRO-SALE W RAMACH

AKCJI: ,,CHOINKA POD CHOINKE ”

1. Postanowienia ogolne

a)
b)
c)

d)

e)

f)

Nazwa akcji pro-sale: ,,CHOINKA POD CHOINKE ”

Nazwa , akcja” stosowana jest w niniejszym regulaminie zamiennie dla okre$lenia akcji pro-sale.
Organizator akcji pro-sale — Manufaktura Usmiechu Halina Klubkowska ul. Stefana Grota
Roweckiego 7c lok. 2, 45-265 Opole, NIP: 9910063580, REGON: 368192282.

Miejsce akcji pro-sale — Akcja odbywa sie w Centrum Handlowym Turawa Park w Zawadzie
(46-022) przy ul. Dgbowej 1.

Zleceniodawca akcji pro-sale — Akcja organizowana jest na zlecenie podmiotu Turawa Park Sp.
Z 0.0. z siedzibg w Zawadzie (46-022), przy ul. Debowej 1, wpisanej do rejestru przedsigbiorcow
Krajowego Rejestru Sadowego, prowadzonego przez Sad Rejonowy dla m. st. Warszawy w
Warszawie, XIII Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sagdowego pod nr KRS 0000267344,
NIP: 5272525682, REGON: 140769893, kapitat zaktadowy 55.000,00 zt

Czas trwania akcji pro-sale — akcja trwa 13.12.2025 r. w godzinach 12.00 — 18.00 lub do
wyczerpania puli Nagrod.

2. Definicje

2)

b)

4

g

Akcja pro-sale - procedura odbywajaca si¢ w Centrum Handlowym w Okresie AKcji - na zasadach
okreslonych w niniejszym Regulaminie, w ktorej przyznanie nagrod Uczestnikom AKcji
uzaleznione jest od okazania paragonu dowodzacego wydatkowania kwoty wskazanej w pkt. 3 lit. b
Regulaminu przez Uczestnika Akcji w miejscu i czasie trwania AKcji.

Czas trwania akcji pro-sale — akcja trwa 13.12.2025 r. w godzinach 12.00 — 18.00 lub do
wyczerpania puli Nagrdd.

Centrum Handlowe — Centrum Handlowe Turawa Park w Zawadzie (46-022) przy ul. Debowe;j 1.
Warunek uprawniajacy do wziecia udzialu w Akcji (dalej takze jako ,,Warunek™) - zakup
dowolnych towaréw lub ustug o wartosci wskazanej w pkt. 3 lit. b Regulaminu, udokumentowany
maksymalnie dwoma dowodami zakupu, tj. paragonem/paragonami, dokonany w sklepach lub
punktach ustugowych Centrum Handlowego (z wylaczeniem zakupu artykutdow alkoholowych,
tytoniowych, papieroséw elektronicznych i akcesoriow do tych papierosow, urzadzen do
podgrzewania tytoniu i akcesoriow do tych urzadzen, lekéw, ustug bankowych, ustug pocztowych,
uslug kantora wymiany walut, ustug telefonicznych, ustug telewizyjnych, ustug ksero, ushug
zwigzanych z grami liczbowymi, zakupdéw dokonanych na stacji paliw, zakupu kart prepaid, zakupu
kart podarunkowych i preparatdéw do poczatkowego zywienia niemowlat w rozumieniu ustawy
z dnia 25 sierpnia 2006 roku o bezpieczenstwie zywnosci i zywienia (t.j. Dz. U. z 2023 r. poz. 1438)
- dokonany w Czasie trwania AKcji.

Celem uczestniczenia na podstawie dokonania Zakupu uprawniajacego do wzigcia udziatu w Akcji
Uczestnik zobowigzany jest do obowigzkowej rejestracji paragonow (faktur) w Punkcie Obshlugi
Akcji,

Kazdy Uczestnik moze wzia¢ udziat w akcji pro-sale maksymalnie 1 raz.

Punkt Obstugi Akcji - oznaczone miejsce w Centrum Handlowym zlokalizowane w strefie
wydarzenia znajdujgcej sie na pasazu handlowym, czynne w Czasie trwania Akcji w godzinach
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h)

)

k)

)

12:00 -18:00, w ktorym hostessy lub hosci bedg obstugiwaé¢ Uczestnikow Akcji zgodnie
z niniejszym Regulaminem,

Punkt Wydawania Choinek — ogrodzone i oznaczone miejsce zlokalizowane na terenie parkingu
przylegajacego do Centrum Handlowego.

Nagroda lub Nagrody — nagroda lub nagrody, o ktérych mowa w pkt. 5 Regulaminu,

Uczestnik Akcji — osoba spetniajaca kryteria, o ktorych mowa w pkt. 3 Regulaminu, bioraca udziat
w Akgcji,

Osoba Najblizsza — matzonek, wstepny, zstepny, rodzenstwo, powinowaty w tej samej linii lub
stopniu, osoba pozostajagca w stosunku przysposobienia oraz jej malzonek, a takze osoba
pozostajaca we wspolnym pozyciu,

Regulamin akcji pro-sale — niniejszy regulamin.

3. Uczestnicy Akcji

2)

b)

W Akcji pro-sale moze wzigé¢ udziat wylacznie pelnoletnia osoba fizyczna posiadajaca pelng
zdolno$¢ do czynnosci prawnych, bedaca konsumentem w rozumieniu art. 221 Kodeksu cywilnego
(Dz. U. z 2025 1., poz. 1071 z p6zn. zm.) majaca miejsce zamieszkania na terytorium Rzeczpospolitej
Polskiej.
W Akcji nie moga bra¢ udziatu: pracownicy Organizatora, pracownicy Zleceniodawcy oraz
Administracji Centrum Handlowego Turawa Park, wiasciciele oraz pracownicy sklepow, punktow
ustugowych, punktow handlowych mieszczacych sie w Centrum Handlowym Turawa Park, jak
rowniez pracownicy ochrony i serwisu sprzatajacego i innych firm dziatajacych na rzecz Centrum
Handlowego Turawa Park na podstawie uméw cywilnoprawnych — a takze cztonkowie najblizszej
rodziny wyzej wymienionych osob. Przez cztonkow najblizszej rodziny rozumie si¢: matzonkow,
dzieci, rodzicéw, rodzenstwo, malzonkow i dzieci rodzenstwa, krewnych i powinowatych drugiego
stopnia oraz o0soby pozostajagce w stosunku przysposobienia. Pracownikiem w rozumieniu
Regulaminu jest zarowno osoba zatrudniona na podstawie umowy o0 pracg jak i 0soba wspotpracujaca
na podstawie umowy cywilnoprawnej (W szczegdlnosci na podstawie
umowy o dzieto, umowy zlecenia).

4. Zasady Akcji pro-sale:

a) Uczestnik Akcji celem wzigcia udziatlu w Akcji powinien w czasie trwania Akcji dokonac
Zakupu uprawniajacego do wzigcia udziatu w AKcji pro-sale lub skorzysta¢ z kuponu dostepnego
w aplikacji Turawa Park (do realizacji kuponu w aplikacji niezbedne jest posiadanie 200 punktow
W programie).
b) W przypadku uczestnictwa na podstawie dowodu Zakupu:
0l.dla Zakupu realizowanego w sklepie Carrefour, warto$¢ zakupu musi wynosi¢ €O
najmniej 300 z1 (stownie: trzysta ztotych) brutto na maksymalnie dwoch paragonach.
02.dla Zakupu realizowanego na terenie Centrum Handlowego z wylaczeniem sklepu
Carrefour, warto$¢ Zakupu musi wynosi¢ co najmniej 200 zt (stownie: dwiescie ztotych)
brutto na maksymalnie dwoch paragonach™.
03.Dowody zakupu na kwote stanowiaca wielokrotnos¢ kwoty okreslonej w punktach b01-
b02 powyzej nie uprawniaja do wielokrotnego udziatlu w AKcji pro-sale.

! odbiér zywej choinki za zakupy (mozna taczy¢ dwa paragony, na minimalng kwote 200 zt lub 300 zt z Carrefour).
W akcji honorowane sg paragony z dnia akcji, ze wszystkich sklepéw nalezgcych do CH Turawa Park, lista dostepna

jest

na stronie https://turawa-park.com/brands/, z wytgczeniem: stacji paliw oraz kantoru wymiany walut, a takze

produktéw wskazanych w regulaminie w pkt. 2).
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https://turawa-park.com/brands/

d)

e)
f)

9)

h)

b)

04.Z dowodem zakupu nalezy zglosi¢ si¢ do Punktu Obstugi Akcji i zarejestrowac si¢
u hostessy/hosta.
05.Po zarejestrowaniu dowodu zakupu oraz weryfikacji spetnienia przestanek opisanych
w Regulaminie przez hostess¢ lub hosta, kazdy zarejestrowany dowod zakupu otrzymuje
podpis i jest wykluczony z ponownej rejestracji.
Po wykonaniu czynno$ci okreslonych odpowiednio w pkt b) powyzej Uczestnikowi przystuguje
prawo do Nagrody — jednej szt. choinki ($wierk ciety, wys. ok. 13 — 150 c¢cm) i otrzymania
vouchera uprawniajacego do odebrania choinki w punkcie wydawania choinek.
Punkt wydawania choinek znajduje si¢ w wyznaczonej strefie na parkingu Centrum Handlowego.
Nagrody wydawane sg na podstawie okazanego vouchera jedynie w dniu 13.12.2025 r.
w godzinach 12.00-18.00.
Gwarantowana pula nagrod to 160 szt.
Uczestnik AKkcji jest zobowigzany zachowaé dowdd zakupu uprawniajacy do wziecia udziatu

w Akcji do momentu odebrania Nagrody. W razie zaginiecia dowodu zakupu uprawniajgcego do
wzigcia udziatu w AKcji - Uczestnikowi nie przystuguje uprawienie do otrzymania Nagrody.
Akcja jest przeprowadzana w terminie okre$§lonym Regulaminem badz do wydania maksymalnej
ilosci Nagrod.

Akcja nie jest gra losowa ani zaktadem wzajemnym w rozumieniu ustawy z dnia 19 listopada
2009 roku o grach hazardowych, (Dz. U. z 2025, poz. 595 ze zm.). Organizator jest sktadajacym
przyrzeczenie publiczne w rozumieniu art. 919 kodeksu cywilnego,

W celu wzigcia udziatu w AKcji i zdobycia Nagrody, o ktorej mowa w pkt 5 Regulaminu, kazdy
Uczestnik Akcji powinien:

— zapozna¢ si¢ z niniejszym Regulaminem;

— zaakceptowac oswiadczenie o zapoznaniu si¢ z trescig Regulaminu oraz wyrazi¢ zgodg¢ na
przetwarzanie swoich danych osobowych. Podanie danych osobowych (imienia, nazwiska i
adresu e-mail) do celow niniejszej Akcji jest dobrowolne, jednak ich niepodanie
uniemozliwia wziecie udziatu w konkursie.

Nagrody

Jako nagrody zwigzane ze sprzedaza premiowa przewidziane sg choinki ($wierk cigty), ktorych
warto$¢ nie przekracza kwoty 100 zh Uczestnicy nie otrzymuja w/w Nagrod w zwigzku
z prowadzong pozarolnicza dziatalno$cig gospodarczg. Na podstawie przepisu art. 21 ust. 1 pkt
68 ustawy z dnia 26 lipca 1991 r. o podatku dochodowym od 0s6b fizycznych (Dz. U. z 2025 r.
poz. 163) Nagrody sa zwolnione z podatku dochodowego od osob fizycznych. Podmiotem
zapewniajacym i wydajacym Nagrody jest Organizator AKcji.

Uczestnik Akcji, ktory bedzie uprawniony do odbioru Nagrody, jest zobowigzany do odbioru
Nagrody niezwlocznie po pozytywnej weryfikacji Dowodu zakupu w Punkcie Obstugi AKcji.
Nieodebranie Nagrody we wskazanym terminie powoduje utrat¢ uprawnienia do jej pdzniejszego
otrzymania.

Uczestnikowi Akcji nie przystuguje prawo do otrzymania ekwiwalentu pienigznego zamiast
Nagrody, ani do przeniesienia uprawnienia do odebrania Nagrody na osoby trzecie;

Ewentualne watpliwosci Uczestnikom Akcji w zakresie opisanym powyzej w pkt. 4 lit. b
Regulaminu wyjasnia¢ bedzie Organizator AKcji za posrednictwem hostess i hostow
obstugujacych Punkt Obstugi Akcji.

Nie ma mozliwosci zakupu Nagrod.

Nagrody musza by¢ odebrane osobiscie przez Uczestnika. Organizator moze poprosi¢ o okazanie
odpowiedniego dokumentu potwierdzajacego jego tozsamosc;




6. Zasady postepowania reklamacyjnego

a)

b)

c)

d)

Reklamacje moga by¢ zglaszane pisemnie za posrednictwem poczty lub pisemnie bezposrednio
w Biurze Organizatora na adres wskazany w punkcie 1 lit. b) Regulaminu w terminie 3 dni liczac
od dnia zakonczenia AKcji. O prawidlowym wniesieniu reklamacji decyduje data stempla
pocztowego lub potwierdzenie jej ztozenia w biurze Organizatora.
Kazda reklamacja powinna zawiera¢ nastepujace dane Uczestnika AKCji: imi¢ i nazwisko, adres
zamieszkania, numer telefonu kontaktowego sktadajacego reklamacje, powdd reklamacji oraz
tre$¢ zadania reklamacyjnego.
Reklamacje rozpatruje Organizator. Rozpatrzeniu podlegaja wytacznie reklamacje zgloszone
w formie pisemne;j, zawierajace dane okreslone w pkt. 6 lit b) Regulaminu;
Postepowanie reklamacyjne trwa 7 (siedem) dni roboczych. Zawiadomienie o wyniku reklamacji
zostanie przestane sktadajacemu reklamacje poczta (listem poleconym) na adres wskazany
w reklamacji. O zachowaniu terminu decyduje data nadania przesyiki przez Organizatora (data
stempla pocztowego);
e) Postgpowanie reklamacyjne jest dobrowolne,
a wyczerpanie postepowania reklamacyjnego nie jest konieczne przed
realizacja swoich roszczen na drodze postgpowania sadowego.

7. Dane osobowe

7.1. Klauzula informacyjna dla przetwarzania danych w celach konkursowych

1)

2)

3)

4)

5)

6)

Administratorem danych osobowych podanych przez Uczestnika w zwigzku z udziatem w AKcji
jest-Manufaktura Usmiechu Halina Klubkowska ul. Stefana Grota Roweckiego 7c lok. 2, 45-265
Opole.

Dane bgda przetwarzane w celu prawidtowego przeprowadzenia AKcji i wydania nagrdd,
W oparciu o wyrazong przez Panig/Pana zgode, na podstawie art. 6 ust. 1 lit. a RODO, a takze w
celu realizacji prawnie uzasadnionego interesu administratora polegajacego na realizacji umowy
ze Zleceniodawcg AKCji i dziataniach analitycznych, na podstawie art. 6 ust. 1 lit. f RODO.

Dane mogg by¢ udostepniane Zarzadcy Centrum Handlowego, Zleceniodawcy AKcji,
podwykonawcom Organizatora.

Uczestnik ma prawo do:

a) dostepu do swoich danych osobowych,

b) Zadania sprostowania danych osobowych,

C) zadania usuni¢cia danych osobowych,

d) Zadania ograniczenia przetwarzania danych osobowych,

e) zgloszenia sprzeciwu wobec przetwarzania danych ze wzgledu na szczegdlng sytuacje,

f) przenoszenia danych osobowych, tj. prawo otrzymania od Organizatora danych
osobowych, w ustrukturyzowanym, powszechnie uzywanym formacie informatycznym
nadajacym si¢ do odczytu maszynowego. Uczestnik moze przesta¢ te dane innemu
administratorowi danych lub zazada¢, aby Organizator przestal te dane do innego
administratora, o ile jest to technicznie mozliwe.

g) Cofnigcia zgody na przetwarzanie danych osobowych

Dane osobowe Uczestnika beda przechowywane przez caty okres AKcji oraz przez okres
przedawnienia roszczen cywilnych, oraz przez okres wymagany przepisami powszechnie
obowigzujacymi.

Uczestnik moze wycofa¢ zgode na przetwarzanie swoich danych osobowych, wysytajac na adres
e-mail: manufakturausmiechu@gmail.com wiadomos$¢ wycofujgcg zgode. W treSci wiadomosci
nalezy poda¢ swoje imi¢ i nazwisko. Cofnigcie takiej zgody jest rOwnoznaczne z rezygnacja
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7)

8)
9)

z udziatu w Akcji oraz utratg prawa do jakiejkolwiek Nagrody. Wycofanie zgody nie wplywa na
zgodno$¢ z prawem przetwarzania, ktorego dokonano na podstawie zgody przed jej wycofaniem.
Uczestnikowi przysluguje prawo wniesienia skargi do organu nadzorczego zajmujacego sie
ochrong danych osobowych, tj. Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych.

Dane osobowe nie beda przekazywane do panstwa trzeciego ani organizacji mi¢gdzynarodowe;.
Dane Uczestnika nie bedg przetwarzane w sposob zautomatyzowany w tym réwniez w formie
profilowania.

10) Podanie danych osobowych jest dobrowolne. Niepodanie danych osobowych uniemozliwi jednak

wzigcie udziatu w AKcji.

7.2. Klauzula informacyjna dla przetwarzania danych w celu zapisu do programu lojalnosciowego
(marketing)

a)

b)

d)

f)

9)

h)

Administratorem danych osobowych Uczestnikoéw zbieranych w cel zapisu do programu
lojalno$ciowego jest Zleceniodawca AKcji, czyli Turawa Park Sp. z 0.0. z siedzibg w Zawadzie
(46-022), przy ul. Debowej 1, wpisanej do rejestru przedsicbiorcow Krajowego Rejestru
Sadowego, prowadzonego przez Sad Rejonowy dla m. st. Warszawy w Warszawie, X111 Wydziat
Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego pod nr KRS 0000267344, NIP: 5272525682,
REGON: 140769893, kapital zaktadowy 55.000,00 zt.
Dane bedg przetwarzane w celu umozliwienia uczestnictwa w przyjetym przez Zleceniodawce
Akcji programie lojalnosciowym, jak rowniez w marketingu produktow i ustug.
Dane osobowe w tym zakresie bgdg przetwarzane zgodnie z wyrazong zgoda na podstawie art. 6
ust. 1 lit. a) Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia
2016 roku w sprawie ochrony 0sob fizycznych w zwiazku z przetwarzaniem danych osobowych i
w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE
(,RODO”).
Dane osobowe moga by¢ ujawnione upowaznionym pracownikom lub wspoétpracownikom
Zleceniodawcy Akcji oraz Zarzadcy Centrum badZ Organizatora, upowaznionym pracownikom
lub wspolpracownikom podmiotu zarzadzajacego Centrum oraz podmiotom udzielajacym
wsparcia ww. podmiotom na zasadzie zleconych ustug (podwykonawcom).
Dane osobowe przetwarzane w celach, okreslonych w pkt b) powyzej beda przetwarzane do
momentu wycofania zgody na przetwarzanie danych osobowych lub zaprzestania przez nas
realizowania dziatan marketingowych lub zgloszenia sprzeciwu przez osobe, ktorej dane dotycza
(w zaleznosci od tego, ktora ze wskazanych okolicznosci wystapi wezesniej). W celu dochowania
obowigzku rozliczalnosci, dane beda przechowywane przez okres, w ktorym Administrator
zobowigzany jest do zachowania danych lub dokumentow.
Administrator moze przekazywa¢ dane osobowe swoim dostawcom, ktorym zleca ushlugi
zwiazane z przetwarzaniem danych osobowych, np. hosting i ustugi IT, dziatania reklamowe i
marketingowe. Takie podmioty przetwarzaja dane na podstawie stosownych umoéw i zgodnie z
poleceniami Administratora.
Administrator moze przekazywaé dane osobowe poza Europejski obszar Gospodarczy (EOG) do
panstwa zapewniajacego odpowiedni stopien ochrony na podstawie stosownej decyzji Komisji
Europejskiej lub w ramach standardowych klauzul umownych wydanych przez Komisje
Europejska.
W toku przetwarzania danych nie bedzie dochodzi¢ do zautomatyzowanego podejmowania
decyzji, ktére wywotywaé beda w stosunku do Uczestniczek skutkow prawnych.
Kazda osoba posiada prawo dostepu do tresci swoich danych osobowych i ich sprostowania,
usuni¢cia, ograniczenia przetwarzania, jak réwniez prawo do przenoszenia danych lub do
whniesienia sprzeciwu wobec ich przetwarzania oraz prawo do cofniecia zgody w dowolnym
5



)

momencie bez wptywu na zgodno$¢ z prawem przetwarzania, ktorego dokonano na podstawie
zgody wyrazonej przed jej cofnieciem.

Osoba, ktorej dane dotycza, ma prawo wniesienia skargi do Prezesa Urzgdu Ochrony Danych
Osobowych, gdy przetwarzanie jej danych osobowych narusza przepisy RODO.

Postanowienia kofncowe

a)

b)

d)

f)

9)

h)

)

Organizator Akcji ma prawo odmowié¢ przyznania Nagrody Uczestnikowi AKcji w stosunku do
ktorego powzial uzasadnione podejrzenie o podejmowanie dziatan sprzecznych z Regulaminem
(w tym falszowania dowodéw Zakupow uprawniajagcych do wziecia udzialu w AKcji,
dokonywania fikcyjnych Zakupoéw uprawniajacych do wziecia udziatu w Akcji, dokonywania
zwrotu zakupionych produktow) po przeprowadzeniu postgpowania wyjasniajagcego
stwierdzajacego dokonanie naruszen.

Organizator zastrzega sobie mozliwo$¢ wykluczenia Uczestnika w stosunku, do ktorego powziat
on uzasadnione podejrzenie, iz dziata on albo w sposob sprzeczny z zasadami AKcji opisanymi
W niniejszym Regulaminie albo w sposob sprzeczny z prawem.

Z AKkcji zostang réwniez wykluczeni Uczestnicy, w stosunku, do ktorych istnieje uzasadnione
podejrzenie, iz podali nieprawdziwe dane osobowe.

Organizator przetwarza dane osobowe Uczestnikow dla celow organizacji AKcji oraz wydania
przyznanych Nagrod, zgodnie z Rozporzadzeniem Parlamentu Europejskiego i Rady (UE)
2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osob fizycznych w zwiazku z
przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz
uchylenia dyrektywy 95/46/WE. Uczestnicy, podaja dane dobrowolnie oraz maja prawo dostepu
do nich i ich poprawiania, lub usuwania z zastrzezeniem, ze odmowa podania danych moze
uniemozliwi¢ wydanie oraz realizacj¢ Nagrod. Wszelkie spory wynikle z tytulu wykonania
Zzobowigzan zwigzanych z niniejsza Akcja beda rozstrzygane przez wlasciwy sad powszechny.
Pelna tre$¢ niniejszego Regulaminu dostepna bedzie w Czasie trwania AKCji w Punkcie Obstugi
Akcji.

Przez przystapienie do Akcji Uczestnik Akcji akceptuje w catosci zasady Akcji zawarte
W niniejszym Regulaminie oraz wyraza zgode na przetwarzanie swoich danych osobowych,
podanych w trakcie procesu rejestracji w celu przeprowadzenia Akcji przez jego Organizatora.
Organizator Akcji ma prawo do odwotania Akcji z uwagi na wystgpienie okoliczno$ci
niezaleznych od Organizatora oraz sity wyzszej w miejscu odbywania si¢ AKcji
uniemozliwiajacych dziatania Punktu Obstugi Akcji, ktorych nie byt w stanie przewidzie¢ przy
jego organizacji.

Wszelkie niejasnosci interpretacyjne zapisow Regulaminu bedg rozstrzygane w sposdb wigzacy
przez Organizatora.

Organizator Akcji nie ponosi odpowiedzialno$ci za bigdne podanie danych przez Uczestnika
Akcji.

W kwestiach nieuregulowanych niniejszym Regulaminem stosuje si¢ przepisy Kodeksu
Cywilnego.



